Privacyverklaring Pimpernel (NL)

Laatst bijgewerkt: 27 februari 2025

Pimpernel, gevestigd in Amsterdam, met kvk nummer 67638759 hecht veel waarde aan de bescherming
van jouw persoonsgegevens. In deze privacyverklaring leg ik uit welke gegevens ik verzamel, hoe ik deze
gebruik en welke rechten jij hebt met betrekking tot jouw persoonsgegevens. Ik handel hierbij conform de
Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG).

1. Welke persoonsgegevens verwerk ik?

Pimpernel verwerkt persoonsgegevens die jij zelf aan ons verstrekt, bijvoorbeeld via e-mail, telefonisch
contact of het contactformulier op onze website. Dit kunnen de volgende gegevens zijn:

- Naam en bedrijfsnaam

- E-mailadres

- Telefoonnummer

- Factuurgegevens

- Overige informatie die je vrijwillig aan ons verstrekt

2. Met welk doel verwerk ik persoonsgegevens?

Ik verwerk jouw gegevens voor de volgende doeleinden: Om contact met je op te nemen naar aanleiding
van jouw vraag of verzoek, om offertes op te stellen en overeenkomsten uit te voeren, voor facturatie en
financiéle administratie, om mijn dienstverlening te verbeteren en om te voldoen aan wettelijke
verplichtingen.

3. Hoe lang bewaar ik jouw gegevens?
Ik bewaar jouw persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk is voor de hierboven genoemde
doeleinden. Factuurgegevens worden conform wettelijke verplichtingen minimaal 7 jaar bewaard.

4. Delen van persoonsgegevens met derden

Ik deel jouw persoonsgegevens alleen met derden als dit noodzakelijk is voor de uitvoering van onze
diensten of om te voldoen aan wettelijke verplichtingen. Ik sluit verwerkersovereenkomsten met partijen die
namens mij persoonsgegevens verwerken om de beveiliging en vertrouwelijkheid te waarborgen.

5. Jouw rechten

Je hebt het recht om inzage te krijgen in de persoonsgegevens die ik van jou verwerk, een correctie of
verwijdering van jouw gegevens te verzoeken, bezwaar te maken tegen de verwerking van jouw gegevens,
gegevensoverdracht aan te vragen indien van toepassing, een klacht in te dienen bij de Autoriteit
Persoonsgegevens als je vindt dat ik niet zorgvuldig met jouw gegevens omga.

6. Beveiliging van gegevens
lk neem passende technische en organisatorische maatregelen om misbruik, verlies of onbevoegde
toegang tot jouw persoonsgegevens te voorkomen.

7. Cookies en tracking
Mijn website maakt mogelijk gebruik van functionele en analytische cookies om de gebruikerservaring te
verbeteren. Waar nodig vraag ik toestemming voor het plaatsen van cookies.

Ik behoud mij het recht voor om deze privacyverklaring te wijzigen. |k raad je aan om deze pagina
regelmatig te raadplegen voor de meest actuele versie.



Privacy Policy Pimpernel (ENG)

Last updated: 27-02-2025

Pimpernel, based in Amsterdam with number 67638759 highly value the protection of your personal data.
In this privacy policy, | explain which data | collect, how | use it, and what rights you have regarding your
personal data. | act in accordance with the General Data Protection Regulation (GDPR).

1. What personal data do | process?

| process personal data that you provide to me yourself, for example via email, phone contact, or the
contact form on my website. This may include the following data:

- Name and company name

- Email address

- Phone number

- Invoice details

Any other information you voluntarily provide

2. For what purposes do | process personal data?

| process your data for the following purposes: To contact you in response to your inquiry or request, to
prepare quotes and execute agreements, for invoicing and financial administration, to improve my services
and to comply with legal obligations.

3. How long do | retain your data?
| do not retain your personal data longer than necessary for the above-mentioned purposes. Invoice data is
stored for at least 7 years in accordance with legal obligations.

4. Sharing personal data with third parties

| only share your personal data with third parties when necessary for the execution of my services or to
comply with legal obligations. | enter into processing agreements with parties that process personal data on
my behalf to ensure security and confidentiality.

5. Your rights

You have the right to: Access the personal data | process about you, request correction or deletion of your
data, object to the processing of your data, request data portability if applicable, file a complaint with the
Data Protection Authority if you believe | am not handling your data properly.

6. Data security
| take appropriate technical and organizational measures to prevent misuse, loss, or unauthorized access to
your personal data.

7. Cookies and tracking
My website may use functional and analytical cookies to enhance user experience. Where necessary, | will
request permission for placing cookies.



